Договор о справочном обслуживании № ______

	г. Воронеж
	
	«____» ______________ 20___ года


ООО «ВЦИП «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ» в лице директора Манукян Галины Геннадьевны, действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и _________________________________________________________________________________ , именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________________________ __________________________________ , действующего (-ей) на основании ________________ , с другой стороны, именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора

1.1. Исполнитель осуществляет обслуживание Заказчика в справочной службе «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ», а Заказчик оплачивает эти услуги.

1.2. Формат обслуживания: число обособленных подразделений __________ , их категории ______________ , соответствующие числа позиций ________________ , дополнительные услуги:
	№
	Наименование
	К-во
	Срок
	Начало
	Тариф
	Сумма

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Приложений к договору для описания сложных форматов обслуживания ______ .

Информация о Заказчике, реализуемых им товарах (услугах) и особенностях обслуживания определяется заявкой.

2. Обязательства Сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. Разместить информацию о Заказчике и его товарах (услугах) в базе данных телефонной справочной службы «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ» и на её сайте в Интернете. Форма размещения информации, включая применяемые формулировки и отнесение к рубрикам, определяется структурой базы данных и порядком её ведения, установленными Регламентами Исполнителя.

2.1.2. Информировать о Заказчике всех лиц, обращающихся в телефонную справочную службу «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ» с запросами о товарах (услугах), заявленных Заказчиком, либо по поводу контактной информации Заказчика.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Произвести 100%-ную предоплату услуг Исполнителя.

2.2.2. Заблаговременно предоставить Исполнителю информацию для размещения.

2.2.3. Своевременно корректировать размещённую информацию.
3. Стоимость услуг
3.1. Стоимость размещения информации Заказчика в базе данных справочной «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ» на весь период действия договора по выбранному формату обслуживания составляет __________________________________________________________________________________ __________________________________________________________ рублей (НДС не взимается).

3.2. За обслуживание по п. 2.1.2 в течение срока действия договора оплата не взимается.

4. Период обслуживания, срок действия договора
4.1. Период обслуживания: _____ мес. Начало: «____»______________ 20___ года, но не ранее поступления платежа и информации Заказчика к Исполнителю и не позднее одного рабочего дня после их поступления (если не установлена более поздняя дата начала).

4.2. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до «____» ______________ 20____ года либо до окончания фактически оплаченного периода обслуживания, если оно наступит раньше.

5. Порядок изменения условий договора и корректировки информации
5.1. Изменения (дополнения) в условия, установленные данным договором, имеют законную силу, если они оформлены в письменном виде и подписаны обеими Сторонами.

5.2. Корректировка размещаемой информации производится через ИСКД (интернет-систему корректировки данных). Для осуществления доступа в неё Исполнитель выдает Заказчику логин и временный пароль. В случае отсутствия у Заказчика средств подключения к Интернету допускается использование других способов передачи данных, ответственность за надёжность которых принимает на себя Заказчик.
6. Ответственность Сторон, заключительные положения

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, либо действий чрезвычайного характера. В случае непредоставления услуг по настоящему договору в результате возникновения обстоятельств непреодолимой силы Исполнитель обязуется возобновить справочное обслуживание после того как действие обстоятельств непреодолимой силы прекратится в сроки и время, дополнительно согласованные с Заказчиком.

6.2. Исполнитель не несёт ответственности за достоверность информации, которую предоставил Заказчик, и за нарушение при этом прав третьих лиц. Всю ответственность за такие нарушения в случае наличия вины несёт Заказчик.

6.3. Заказчик соглашается получать информацию от Исполнителя по вопросам, связанным с обслуживанием, по СМС и электронной почте на телефон и адрес, указанные в заявке: Да ____ , Нет ____ .
6.4. Детали порядка обслуживания, не указанные в настоящем договоре, определяются Регламентом оказания справочных услуг, Регламентом размещения информации на сайте и прайс-листом, установленными Исполнителем.
6.5. Заказчик дает согласие на обработку Исполнителем персональных данных, переданных ему Заказчиком в связи с данным договором, на время его действия и последующие 10 лет.

6.6. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по вопросам исполнения обязательств по настоящему договору, будут разрешаться путем переговоров. В случае неурегулирования спорных вопросов в процессе переговоров споры разрешаются в суде в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

7. Реквизиты и подписи Сторон

	Заказчик:
	
	Исполнитель:

	
	
	ООО «ВЦИП «ЧТО-ГДЕ-ПОЧЕМ»

	
	
	394026, г. Воронеж, пр-т Труда, 46/1

	
	
	ОГРН 1023601610450

	
	
	ИНН 3662023735           КПП 366201001

	ОГРН
	
	р/с 40702810313360100497

	ИНН
	
	в Центрально-Чернозёмном Банке СБ РФ

	КПП
	
	БИК 042007681

	р/с                              
	
	к/с 30101810600000000681

	
	
	Тел./факс: (473) 262-30-10

	
	
	Справочные тел.: 084, (473) 20-02-084

	БИК
	
	www.spravkavrn.ru

	к/с
	
	E-mail: info@spravkavrn.ru

	Должность                          Подпись                  Фамилия И. О.
	
	Директор ________________ Г. Г. Манукян


